Estagio

COMERCIAL - SAO PAULO / SP

A Vitreo é uma fintech que une a experiéncia de grandes nomes do mercado com a facilidade
da tecnologia inteligente.

O motivo principal da Vitreo existir tem muito a ver com nosso propdsito: queremos
transformar a relagdo que as pessoas tém com seus investimentos.

Procuramos pessoas que querem fazer parte desta evolugao! #sejavitreo
Oferecemos o melhor para vocé.
e Vale Refeicao flexivel
e Vale Transporte
e Descontos em restaurantes da regido do escritorio
e Descontos em lojas parceiras em diversos lugares da cidade de Sao Paulo
e Descontos no Total Pass (plano de academias Bio Ritmo e GymPass)
e Descontos Zen Club (plano de coaching, terapia)
Vocé tem essas habilidades e caracteristicas?

e Ter conhecimento de produtos de Investimentos (RF, RV, Fundos, entre outros), € um
diferencial;

e Realizar atendimento, as principais duvidas e solicitacdes dos nossos clientes;

e Criativo e autodidata, com aprendizado continuo de ferramentas e metodologias
alinhadas ao negocio da Vitreo;

e Foco em trabalhar em equipe, de forma auto gerenciavel com foco na entrega constante
de valor ao negécio;

e Perfil comunicativo e bom relacionamento interpessoal;
e CPA20 diferencial.
Como serao seus desafios iniciais com a gente?

e Atuard diretamente no atendimento aos nossos clientes via canais (Chat, E-mail e
telefone);

e Efetuar andlise das solicitacdes de chamado dos nossos clientes, propondo solu¢es que
atendam as demandas;

e Poder construi uma trilha de crescimento dentro da Vitreo.

Além de trabalhar com uma galera muito bacana e engajada, construindo um projeto
verdadeiro e incrivel, com autonomia e desafios! #sejavitreo

Enviar curriculo: https://jobs.kenoby.com/vitreo/job/estagio/5f11adc5a62e946fb4c26047
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